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3.oldal - Lezarult, s ez évfebruar 9-én megtortént az ALFA projekt ellendrzése. A tapasztalatokrol
Kormos-Barath Gerda, képzési- és szakmai vezeté szamol be.

4.oldal - A cég egyre tobb energiat fordit a munkaerdé-allomanyanak novelésére. A szolnoki és a
torokszentmiklosi telephelyekre folyamatos a szakképzett és tapasztalt varromunkasok
toborzasa.

5.oldal - Ujabb kabalafigura maszott el§ a BabuArt szorgos munkaskezei koziil. A hangya ugyan
még nem kapott nevet, de sikere elképzelhetéen elédeihez hasonldéan garantalt.

6.oldal - ElGiras, hogy az arra engedéllyel rendelkezd, feln6ttképzést folytato intézményeket ha-
tosagilag ellendrizzék. A Contact NKft-nél az erre kijelolt szakértdi bizottsag ez év els6
negyedévében megtartja az ellendrzést, vizsgalat ala veszik a befejezett, és a mar meg-
kezdett képzéseket.
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HONAP TEMAJA

Az lizemi tanacs mikddese

- kontakt a munkavallalok és
a munkaltato kozott

A munkavallalék szocialis és gazdasagi ér-
dekeinek védelme, tovabbd a munkabéke
fenntartasa érdekében torvény szabalyoz-
za a munkavallalok és a munkaltatok, illetve
ezek érdek-képviseleti szervezeteinek kap-
csolatrendszerét. Ennek keretében biztositja
a szervezkedés szabadsagat, a munkavallalok
részvételét a munkafeltételek alakitasaban,
meghatarozza a kollektiv targyalasok rendjét,
illetve a munkatlgyi konfliktusok megel6zésé-
re, feloldasara iranyuld eljarast.

- A munkavallaloknak, illetve a munkaltatok-
nak joga, hogy gazdasagi és tarsadalmi érdekeik
érvényesitése, védelme érdekében, mindenne-
mi{ megkilonboztetés nélkil, masokkal egyitt
érdek-képviseleti szervezetet alakitsanak, illet-
ve az altaluk valasztott szervezetbe belépjenek,
vagy azoktol tavol maradjanak - magyarazza az
érdekképviselet lényegét Kozak Andrea varroda-
vezet0, a Contact NKft. lzemi tanacsanak elndke.

- Uzemi tanécsot kell valasztani, ha a munka-
helyen a munkavallalok létszama meghaladja az
otven fot. Ha a munkavallaléi létszam nem ha-
ladja meg a 100 f6t, akkor 3 f6s lzemi tanacsot
kell valasztani, maximum 300 f6s regisztralt al-
lomany esetében 0t fos a tanacs. Ez a helyzet a
Contact NKft-nalis. Nalunk a tarsasag bejegyzé-
se, azaz 2009 ota létezik tizemi tanacs. A megbi-
zatas 3 évre szol - folytatja az elnok.

Uzemitanacs-tagga az a cselekvképes mun-
kavallalo valaszthatd, aki a munkaltatoval leg-
alabb hat honapja munkaviszonyban all. Nem va-

HONAP TEMAJA

laszthatd lizemitanacs-tagga az, aki munkaltatoi
jogot gyakorol, munkaltato, illetve a munkaltato
vezetdjének kozeli hozzatartozoja, valasztasi bi-
zottsag tagja.

Az izemi tanacsi valasztassal kapcsolatos je-
l6lés és a valasztas lebonyolitasara az lizemi ta-
nacs a valasztasra jogosult munkavallaldk koziil
- legkésobb a valasztast megeldzden nyolc héttel
- valasztasi bizottsagot alakit. Az lizemi tanacs
tagjait titkos és kozvetlen szavazassal valasztjak.
Az izemi tanacs a megvalasztasat koveto tizenot
napon belil tartja meg elso Ulését. Ezen valaszt-
ja meg tagjai kozil az iizemi tanacs elnokét. M-
kodését ligyrendje hatarozza meg.

Az lizemi tanacs Uléseit sziikség szerint tartja.
Az (izemi tanacsot az elnok hivja dssze, az (lé-
sen a tagok csak személyesen vehetnek részt.
Az tGlésekrdl, az elhangzottak lényegérdl és a ho-
zott hatarozatokrol jegyzokonyvet kell felvenni,
melyet az elnok ir ala, hitelesitésérdl a jegyzo-
konyvvezeté és a jelenlévo tagok gondoskodnak.
Az Ulésrol készilt dokumentumokat, mellékelve
azokhoz az irasos eléterjesztéseket, legalabb ot
évig meg kell drizni.

Az lizemi tanacs feladata és jogkore:

e Az lizemi tanacs feladata a munkaviszonyra
vonatkozd szabalyok megtartasanak figye-
lemmel kisérése.

e Az iizemi tanacs feladatanak ellatasa érdeké-
ben jogosult tajékoztatast kérni és az ok meg-
jelolésével targyalast kezdeményezni, amelyet
a munkaltatd nem utasithat el.

* A munkaltato félévente tajékoztatja az lizemi
tanacsot a gazdasagi helyzetét érintd kérdé-
sekrdl, a foglalkoztatds, a munkafeltételek
jellemz6irdl, a munkaidé felhasznalasarol, a
foglalkoztatott munkavallalok szamarol és
munkakorik megnevezésérol.

e A munkaltatd dontése eldtt legalabb tizen-
ot nappal kikéri az Gzemi tanacs vélemeényét
a munkavallaldk nagyobb csoportjat érin-
t6 munkaltatoi intézkedések és szabalyzatok
tervezetérol.

e Az lizemi tanacs félévente tajékoztatja tevé-
kenységeérdl a munkavallalokat.

e A munkaltaté és az lzemi tanacs kozésen
dont a joléti célu pénzeszkozok felhasznalasa
tekintetében.
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PROJEKTEK

Lezajlott az ALFA projekt
ellenorzese

- sikeres egyiittmiikodés zarult le

Lezarult, s ez év februar 9-én megtortént az ALFA projekt el-
lendrzése a szolnoki Human Szolgaltaté Kozpontban. A TA-
MOP-5.3.3-12/1-2013-005 azonositdszamu projekt célja az
utcan él6 hajléktalan emberek szamanak csokkentése, tar-
sadalmi visszailleszkedésiik, sikeres munkaerd-piaci integ-
raciojuk volt, modszertani segitségnyujtassal.

A Contact Nkft. a Human Szolgaltato Kozponttal kotott
vallalkozasi szerzddése értelmében két képzést valositott
meg, melyr6l Kormos-Barath Gerda, képzési- és szakmai ve-
zetd szamol be.

- Kétszer 300 6ras, engedélyezett Haztartasvezetési alap-
ismeretek tanfolyamot (E-000330/2014/D002) szerveztiink
kétszer tiz fos csoportbontasban. Az elsé csoport képzése
2014. junius 2. és augusztus 11. kozott, a masodik csoport
képzése pedig 2015. januar 12. és marcius 20. kozott tortént.
Megfeleld szakmai tapasztalattal rendelkezd, felkészilt okta-
tok kivalasztasaval torekedtlink az oktatds minél magasabb
szinvonalu lebonyolitasara. A képzés megkezdése el6tt felké-
szitettlink ket a célcsoport sajatossagaira. Hozzaallasukkal,
személyiségiikkel nagyban segitették a csoportok eredmé-
nyes munkajat.

Aképzésben résztvevok a képzés soran tanszercsomagot,
tankdnyvet, tananyagokat, valamint munkaruhat vettek at. A
modulonkénti szamonkérések mellett a tanfolyamok végén
vizsgaztattunk, a résztvevok tanusitvanyt kaptak a képzés el-
végzésérol. Osszesen 19 f6 vizsgazott le eredményesen.

A projekt ellendrzése soran a két képzés pénzligyi, illet-
ve szakmai dokumentaciojat (pl. arajanlatok, felnGttképzési
szerzGdések, jelenléti ivek, tandsitvanyok stb.) vizsgaltak,
mindent rendben talaltak, jegyz6konyvben rogzitették a be-
mutatott dokumentumokat.

A célcsoport visszajelzése alapjan tobben sikeresen ka-
matoztatjak a tanfolyamon tanultakat, haldsak, srommel em-
|ékeznek vissza a képzésben toltott idészakra, mely mind a
résztvevoknek, mind a képzést szervezoknek és az oktatok-
nak egyarant élményteli volt. Igy egy Ujabb sikeresen meg-
valositott egyittmikddést tudhatunk magunk mogott.
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VARRODAK

"Sok a foka, keves
az eszkimo”

- keresik a varrokat, fejlodik
a géppark

Amekkora elégedettséget okoz a Contact
NKft. vezetdinek, hogy a tarsasag az Uzle-
ti partnerek altal elvart magas szinvonalnak
megfelel, a megbizasait idoben legyartja és
leszallitja, épp akkora fejtorést is okoz a meg-
bizhatésaga miatt megndvekedett megren-
deléseit maradéktalanul kielégiteni. Munkat,
megrendelést ugyan nem mond vissza az
NKft., azonban egyre tobb energiat fordit a
munkaer6-allomanyanak novelésére.

A szolnoki és a torokszentmikldsi telep-
helylinkre folyamatosan keresiink szakkép-
zett és tapasztalt varromunkasokat, illetve
megvaltozott munkaképességl dolgozokat
varrodai kisegitének - vazolja fel a tarsasag
munkalgyi helyzetét Szab6é Marianna, mun-
kaeré-toborzasért felelés munkatars. - A
megrendelés allomanyunk az utébbi idében
jelentésen megnovekedett, a darabszamok
is emelked6 tendenciat mutatnak, termé-
szetes tehat, hogy a Contact NKft-nek sziik-
sége van a szakképzett munkaerére - ma-
gyarazza Szabd Marianna.

Varga Tamas, a tarsasag lgyvezeto igaz-
gatdja ugy fogalmaz, hogy ....partnereink
megemelték a tétet, s mi nem szallunk ki a
jatékbol...”.

Mint arrél beszamolt, az egyik legjelentésebb
megrendeld az egyik autotipus elsd- és hatso
fejtamlahuzat esetében diszvarrast is igényelt:

VARRODAK

- Eddig ot darab kett6s, oszlopos disz-
tldzégéppel rendelkeztiink, de az Ujabb ki-
hivasoknak megfelelve egy hatodikat is be-
szereztiink, mintegy masfél millio forintos
raforditassal. A kozeljovoben tovabbfejleszt-
juk a gépparkunkat, és persze létszamot is
emeliink - jelentette be Varga Tamas, majd
az lzemben megmutatta, miként varr az uj,
Diirkopp Adler tipusu gép, melyen Bosznai
Judit fejtdmlaékeket tlzott (képlnkon).

Varga Imre, a Contact NKft. varrégép-mu-
szerésze eképpen jellemezte az Uj technikat,
amely a varromunkasok szempontjabol ké-
nyelmesebb és biztonsagosabb is, mint eld-
dei, hiszen két tlvel felvaltva, ,lépésben” ko-
veti a hozzaérté utmutatasat: ,...a Dirkopp
Adler a varrégépek Mercedese...”.
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plissallatka mellett egy Ujabb kabalafigu-
ra maszott eld a szorgos munkaskezek ko-
zul. Miutan a kreativitasarol ismert dizajner,
BABUART Ibolya kiotolte az Uj alakot, megsziiletett az
egyeldre nevenincs Hangya (képiinkdn), aki-
re bizonyara hasonld celebvilag var, mint
elédjeire. Egy macko- és egy jetifigura is a
varrogépek alatt varja mar sorsat, belélik is
késziiltek mar prototipusok.

- Annak ellenére, hogy az elmult id6szak-
ban a folyamatosan valtoz6 pénziigyi-gazda-
sagikornyezet, tovabba az alapanyagarak- és
a minimalbér-novekedés miatt tarsasagunk

r r
Hangya k le ptek el is arracionalizalast volt kénytelen végrehaj-
tani, a megrendeléseink szama egyenlete-
d BabUArtOt sen né. A régi partnereink nem morzsoléd-
- amegrendelések szama tak le, hiszen elégedettek a munkainkkal.

e Melléjik pedig fo-
egyenletesen no kozatosan egyre

tobb Uj arajan-
latkéré  és
potencialis

Ugy tiinik, a Contact Nkft. altal
tervezett és/vagy gyartott pliiss-

figurdk és kabaladllatok nép- megrende-
szer(iségének nincs szezonja. Az 6 érkezik,
eddigi megrendelés-szamok a téli akik 100-tol

akar kétezres
darabszamig is
megbizasokkal Lat-
nak el benniinket. Al-
szerények lennénk,
ha nem ismernénk
el, hogy orszagos
szinten ezen a pia-
con meghatarozo
szereplok lettiink
- hangsulyozza
Kari Sanyi.

szezonban sem csokkentek. Egy
korabbi lapszamunkban Azirka, a
dundi és kancsal siraly hdditadsarol
irtunk, aki egyébirdnt a 4 csillagos
siofoki Hotel Azur kabalafiguraja. E
szarnyas ,j0szag” mellett két or-
manyos ,.nehéztiizér”, Ele-Fanni
és Ele-Filop kozkedveltsége is
magasan szarnyal, igy a Velence
resort&spa is folyamatos mun-
kat ad a Contact BabuArt muihe-
lyének. Az elefantparnak Puskas
Peti tavaly év végén egy kozos dalt
is irt, a gyermekek nagy-nagy
oromére.

Kari Sandor, a Con- _
tact Nkft. értéke-
sitési  vezetdje 4
februarban ar-
rol szamolt be,
hogy Azulrka,
Ele-Fanni és
Ele-Filop, il-
letve a tobbi
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FELNOTTKEPZES

Kesziilodes az intezmenyi
ellenorzesre

- sok kovetelménynek kell majd
megfelelni

Torvény irja eld, hogy az arra engedéllyel rendel-
kez6, felnGttképzést folytatd intézményeket ha-
tosagilag ellendrizzék. A Contact NKft. tekinteté-
ben az erre kijelolt szakértdi bizottsag ez év elsd
negyedévében megtartja az ellendrzést, vizsga-
lat ala veszik a mar befejezett, és a megkezdett
képzéseket is.

- Tarsasagunk felkésziilten varja az ellen-
6rzést - mondja hatarozottan Kormos-Barath
Gerda. - Jelenleg azon dolgozunk, hogy az en-
gedélyezett képzési programjaink alapjan meg-
valésult képzések dokumentacioit atnézzik,
ugyanis szamos kovetelménynek kell megfelelni
- folytatja az Nkft. képzési- és szakmai vezetdje.

Gerda azt is felsorolja, hogy miket tartalmaz
egy ilyen vizsgalat. Tobbek kozott azt, hogy az
intézmény engedélyezett képzéseinek képzési
programjai a vonatkoz6 jogszabalyi elirasok-
nak megfelelnek-e, azt, hogy a felnéttképzési
tevékenységét az engedélyezett képzéseihez ki-
dolgozott képzési programoknak megfeleléen
folytatja-e, hogy a képzések lebonyolitdsahoz
rendelkezik-e a jogszabalyokban eldirt szemé-
lyi és targyi feltételekkel. Mindezek mellett azt
is, hogy folyamatosan vezeti-e az egységes do-
kumentumot, a gyakorlati képzés dokumentu-
mait, e dokumentumok megfelelnek-e a jog-
szabalyi eldéirdsoknak, valamint, hogy az Fktv.
(felnGttképzési torvény) altal elgirt tartalommal
kototte-e meg a résztvevikkel a felnéttképzési
szerz6dést, gondoskodott-e a résztvevok szemé-
lyi adatainak a jogszabalyokban elSirtak szerinti
kezelésérdl, eleget tett-e az Fktv. szerinti tajé-
koztatasi kotelezettségének, illetve az Fktv.-ben
és az e rendeletben foglaltak szerint elvégezte-e

FELNOTTKEPZES

a feln6ttképzésben résztvevok elégedettségének
mérését, és teljesitette-e az ezzel Odsszefliggd
adatszolgaltatasi kotelezettségét? Ellendrzik,
hogy az intézmény gondoskodott-e az 3altala
meghatarozott minéségcélok évente torténd fe-
llvizsgalatardl és sziikség szerinti mddositasa-
rol, mdkodtet-e oktatdi mindsitési rendszert, a
jogszabalyi el6irdasoknak megfeleléen biztosi-
totta-e az elGzetes tudasmérést, az Fktv.-ben
foglalt rendelkezéseknek megfeleléen mikod-
teti-e a feln6ttképzési informacids rendszert, s
mikddtet-e Ugyfélszolgalati és panaszkezelési
rendszert? Tovabba nézik, hogy rendelkezik-e
a felndttképzési mindségbiztositasi keretrend-
szerrél, valamint a Feln6ttképzési Szakértdi Bi-
zottsag tagjairdl, feladatairél és mikodésének
részletes szabalyairdl szoldo miniszteri rendelet
szerint mikodtetett minéségbiztositasi rendszer
dokumentumaival, rendelkezik-e az e rendelet-
ben foglaltak szerinti vagyoni biztositékkal?

A szakért6 fentieken tul barmely folyamatban
léve képzés és legalabb egy lezart képzés teljes
dokumentaciojat is megvizsgalja. A bizottsag-
nak tovabba kotelezettsége orat, foglalkozast
latogatni. Az oralatogatas keretében a szakértd
megfigyeli, hogy az altala latogatott foglalkozas
a képzés ltemezésének, programjanak megfe-
lel6 tartalommal keriil-e lebonyolitasra, vezetve
van a haladasi napld, jelenléti iv, de feladata az
is, hogy megallapitasokat tegyen az oktato szak-
mai, mddszertani felkésziiltségére vonatkozdan.
Az ellenGrzésen az intézmény képviseldje, szak-
mai vezetdje, esetlegesen az intézmény altal fel-
kért felndttképzési szakértd van jelen, és segiti
egylttmikodésével a bizottsdg munkajat.

A szakértéi bizottsag a helyszini szemle meg-
allapitasait jegyzékonyvbe foglalja, majd az el-
lendrzéssel kapcsolatban hozott hatdsagi don-
tésrél az intézmény vezetdje a helyszini szemlét
kovetéen levélben kap tajékoztatast.
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RIPORT

Megtiszteltetes
a megbizatas

- beszélgetés Acsné Irénke, lizemi
tanacstaggal

Felel6sségteljes megbizatds az lzemi tanacs
tagsag, ugyanakkor visszajelzés, hogy szamita-
nak az emberre. Acsné Irénke szem el6tt tartja
mindezt, s igyekszik ugy tevékenykedni, hogy bi-
zonyitsa, munkatarsaiért dolgozik - tagtarsaival
egydutt.

- Nagyon fontos, hogy megfeleléen tegye a
dolgat az lizemi tanacs, hiszen az a dolgozdk ér-
dekeit képviseli. Mi - 4 tagtarsam és én - esze-
rint .dolgozunk” - kezdi Irénke.

- Mik a feladataik?

- Kapcsolatot tartunk a vezetoség és a dol-
gozdok kozott. A munkaadd terveirdl, elképzelé-
seir6l tajékoztat minket, kozdsen megvitatjuk
az adott kérdést els6sorban a munkavallalok
szemsz0gébdl. Az esetleges észrevételeket koz-
vetitjiik a vezet6ség felé, s az a dontést ennek is-
meretében hozza meg. Nekiink tulajdonképpen
mindkét fél érdekeit képviselnink kell. Mond-
hatjuk, hogy kozelitjik az allaspontokat.

- Ehhez pedig ismerni kell, hogy a
munkavallalok mit és hogyan
gondolnak...

- Igen! Koztik vagyok,
vagyunk, igy sokat be-
szélgetiink a munkatar-
sainkkal. Elmondhatjak
a véleményiket, ami

RIPORT

sokszor bizony sokféle. Nem kdonny( azért, so-
kan vagyunk, mas-mas véleménnyel. Raadasul
a cég dolgozdinak nagy része megvaltozott mun-
kaképességl, nekik sokszor allapotuktol fliggd-
en kilonbozo igényeik vannak. Tenni kell azért,
hogy mindenkinek a leheté legjobb legyen, meg
kell talalni mindenkivel a hangot, egyitt kell
mdkaodni.

- Miota tanacstag?

- A kezdetektdl. Amikor a tanacs megalakult,
azota benne vagyok. Sok a tapasztalatom, tudom
mar, hogy zajlanak a napok, hetek, ezt kamatoz-
tatom a tagsagi munkamban.

- Nem tartott eleinte a feladattol?

- Mint minden Ujtél, kicsit természetesen
igen. De orlltem is a megbizatdsnak, megtisz-
teltetésnek vettem, hogy szamitanak ram ebben
a felelésségteljes munkaban. Szivesen vagtam
bele.

- Milyen gyakran ,,iiléseznek”?

- Sziikség szerint! Ha felmeril egy kérdés,
probléma, barmi valtozas, akkor megvitatjuk a
dolgozdkat érint6 aktualis dolgot, s az el6irasok
szerint tevékenykediink. Tessziik a dolgunkat!
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ka a bizalmon alapul. Ha jol dolgozom, akkor
a pacienseim befogaddak lesznek, megnyil-
nak eléttem, igy pedig a gondok orvoslasa is
hatékonyabba valik - hangsulyozza Molnar
ILdiko.

Az Ujonnan kinevezett rehabilitaciéos men-
tor maga is megvaltozott munkaképességu
munkavallalé. Ennek okan sajatos ralata-
sa van erre a kilonos érzékenység( vilagra.
Elethelyzetén tul Ildikénak két szakképesi-
tése is van e terlletrél, mégpedig egészség-
Ugyi és mentalis, Ugyhogy szakemberként és

[=]
<
[=]

AKTUALIS

] 4 (] ] . t"t, k, t t, , k 'll ~
”Blzalomra epul (meglérté tarsként is a tArsasdg munkavalla

l6i segitségére lesz.

alac” - Jelentés mennyiségli adminisztracios
d mentora l'as . feladat is a nyakamba zuhant az elmult id6-
- a megkezdett munkat folytatja szakban, de a szamomra kijelolt cél meg-
Molnar Ildiko kénnyiti a munkamat: segiteni az arra raszo-

ruldknak - mondja a mentor.

A Contact NKft. korabbi rehabilita-
ciés mentora - az 6 sajnalatos tar-
tos betegsége miatt - megkezdett
munkajat 2016. januar 1-t6l Molnar
Ildiké folytatja. A szakember 2015
novemberétol a tarsasag munka-
vallaldja: ekkortol adminisztracios
feladatokat végzett.

- Mar két korabbi munkahe-
lyemen is rehabilitacios mentor-
ként dolgoztam, igy nem Ujdonsag
szamomra ez a feladat. A mun-
kam, hogy a tartésan megvalto-
zott munkaképességli emberek
munka vildgaba vald visszatéré-
sét segitsem el6 itt, a Contactnal
is. Tobb telephelyen osszesen 84
munkavallaloval kell kapcsolatot
tartanom, a tobbségiikkel mar si-
kerult felvennem a kapcsolatot .
A napokban térképezem fel a to-
rokszentmikldosi és a kuncsorbai
varrodak célcsoportjait. Minden
egyes mentoraltam esetében mas
és mas megoldasra varo kérdések
vetédnek fel. A valaszokat egyitt
fogjuk megtalalni, de minden eset-
ben négyszemkozt beszélgetiink a
felvet6dd problémakrdl. Ez a mun-

A Contact Nkft. ingyenes, havonta megjelend kiadvanya. Kiadasaért felel a Contact Nkft. ligyvezetd igazgatdja: Varga Tamas.
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